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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av lekmannarevisorerna i Laholms kommun granskat huruvida
styrelsen for Laholmshem AB och Kommunfastigheter i Laholm AB har sdkerstallt
ett andamalsenligt krisberedskapsarbete.

Den sammanfattande bedémningen ar att styrelserna foér Laholmshem AB och
Kommunfastigheter i Laholm AB delvis sadkerstdllt ett &ndamalsenligt
krisberedskapsarbete.

Beddmningen grundas pa att det finns en tydlig ansvarsférdelning pa
tjanstepersonsniva samt att det finns en samverkan mellan bolagen och den
kommunala organisationen. Bland annat pagar ett kommundvergripande arbete
med risk- och sarbarhetsanalys som leds av den kommunala organisationen. Det
genomfdrs dven gemensamma 6vningar och bolagen far stéttning av kommunen i
arbetet med att ta fram styrdokument.

Det framkommer daremot i granskningen att styrdokumentation for bolagen é&r
ansvarsfordelad per person i stdllet for funktion vilket 6kar personberoendet, samt
gor att planen behdéver revideras nar tjanstepersoner slutar.

Det framgar &ven i granskningen att styrelsen inte tagit del av aktuell krisplan.
Beddmningen ar att styrelserna inte ar tillrackligt aktiva i arbetet med att sakerstalla
att bolagen har en tillrdcklig krisberedskap. Vidare beddéms inte den interna
kontrollen tillracklig eftersom det saknas tydliggérande kring vad som hanteras inom
ramen for intern kontroll, samt om de aktiviteter som planen faststallt verkligen ar
genomforda.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas styrelserna fér Laholmshem AB och
for Kommunfastigheter i Laholm AB att:

Sdkerstdlla att styrelsen beslutar om styrdokument.

Utga fran funktion snarare &n person i styrdokument.

Inta en mer aktiv roll och sdkerstdlla tillrdcklig aterrapportering och
uppfdljning avseende krisberedskapsarbetet.
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2.Inledning

2.1. Bakgrund

Lag (2006:544) om kommuners och regioners atgarder infér och vid extraordinéra
hdndelser och ho6jd beredskap (LEH) reglerar kommuners agerande vid
extraordindra hdndelser. Med extraordindr handelse avses en sadan handelse som
avviker fran det normala, innebdr en allvarlig stérning eller 6verhdngande risk for
en allvarlig stérning i viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser av
kommunen. | LEH anges att kommunerna bland annat ska genomféra risk- och
sarbarhetsanalyser och ha en plan for hantering av extraordindra handelser. Hur
kommunerna har forberett och arbetat med detta ligger till grund fér hur det
nuvarande arbetet bedrivs och vilket resultat det ger.

Riktlinje for Laholms krisberedskap ar styrande for krisberedskapsarbetet i samtliga
av kommunens verksamheter och bolag. Kommunens verksamheter och bolag ska
arbeta aktivt med riskhantering samt genomfdra risk- och sarbarhetsanalyser (RSA)
for den egna verksamheten.

Kommunens lekmannarevisorer har utifrdn sin risk- och véasentlighetsanalys
beslutat att genomfdra en granskning av bolagens krisberedskap.

2.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att bedéma om Laholmshem AB och Kommunfastigheter i
Laholm AB  (Kommunfastigheter) har sakerstallt ett &ndamalsenligt
krisberedskapsarbete.

| granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Har styrelsen en &ndamalsenlig organisation for krisberedskap?

Arbetar bolagen aktivt med risk- och sarbarhetsanalyser?

Far styrelsen en tillrcklig aterrapportering och uppféljning avseende
krisledningsarbetet?

Sker en andamalsenlig samverkan kring krisberedskap med den kommunala
organisationen?

2.3. Genomfdrande och avgransning

Granskningen har genomfoérts under perioden februari-maj 2023. Granskningen har
skett genom intervjuer med representanter fran kommunstyrelsens férvaltning,
Laholmshem AB och Kommunfastigheter AB. Granskningen har daven skett genom
dokumentstudier. For fullstandig lista pa intervjupersoner och kallférteckning se
avsnitt 5.
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2.4. Revisionskriterier

Granskningens beddmningar utgar fran féljande revisionskriterier, for att 1dsa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 6.

Kommunallagen (2017:725)

Forordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infor och
vid extraordindra handelser i fredstid och hdjd beredskap

Myndigheten fér samhallsskydd och beredskaps (MSB:s) foreskrifter och
rad

Riktlinje for Laholms kommuns krisberedskap 2020-2023
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3. Granskningsresultat

Revisionskriterier

Av riktlinje for Laholms kommuns krisberedskap 2020-2023 framgar att respektive
namnd och styrelse ansvarar for att kommunfullmaktiges riktlinje for krisberedskap
efterlevs. Det framgar dven att kommunfullmaktige, kommunstyrelse och samtliga
verksamheters och bolags nédmnder och styrelser, har utifran den nationella
styrningen ett ansvar att vidta de atgarder som kravs for att minska riskerna inom
sin verksamhet och 6ka férmagan att hantera krissituationer.

3.1. Organisation

Av intervju framgar att det &r ledningsgruppen som fullgér styrelsens uppdrag att
hantera bolagens krisberedskap. Inom ramen fér uppdraget har en krisplan tagits
fram, vilken vi tagit del av. Planen var den forsta krisplanen som togs fram foér
bolagen. Bade styrelsen for Laholmshem AB och Kommunfastigheter AB tog del och
beslutade om planen 2021-01-26. Det framgar av intervju att planen reviderades
2022 efter en kommundvergripande dvning och utvardering av den. Styrelserna har
inte beslutat om den reviderade planen.

Av Laholmshems krisplan 2022 framgar att i hdndelse av en kris kan beslutsfattare,
styrelse och/eller VD inrdtta en tillfallig stabsfunktion som agerar som beslutsstod
till dem under den aktuella krisen. Det kan utgdras av en krisstab som &r frigjord fran
ovriga ledningsorganisation eller en krisledningsgrupp som har sin grund i ordinarie
ledningsstruktur. Det ar styrelse eller VD som avgor vilken typ av krisorganisation
som anvands vid en eventuell kris.

Krisledningsgrupp (KLG)

Vid krisledningsgrupp ar VD ytterst ansvarig for krisledningsgruppens arbete.
Stabschef agerar stéd till VD, leder krisledningsgruppméte och koordinerar
gruppens arbete. Berdrda avdelningschefer deltar aktivt i krisledningsgruppsarbetet
efter behov och ansvarar for resursférdelning pa sin avdelning. Beroende pa kris kan
krisledningsgruppen utokas med interna och/eller externa resurser vid behov.
Krisledningsgruppen innehaller dven funktion som ansvarar for att dokumentera
viktiga skeenden. | krisplanen fran 2021 fanns ingen krisledningsgrupp utan det har
tillkommit i planen fér 2022.

Krisstab

Till skillnad fran krisledningsgruppen &r inte VD en del av krisstaben. Styrelsen ingar
inte heller i krisstaben. VD och styrelse ar i stdllet uppdragsgivare som stabschef
rapporterar till.

Av Laholmshems krisplan 2022, som &ven géaller for Kommunfastigheter, framgar
att kriser delas in i olika skeenden och grupper: stabsldge gul och stabslage réd.
Stabsldagen &r uppdelade i olika lag som syftar till att dela upp beredskapsarbetet.
Respektive lag och  krisstab  innehdller  stabschef,  analysansvarig,
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dokumentationsansvarig samt resurspersoner. Bolagen gar in i stabsldge med lag
gul med bedémning att staben bara behdver vara i aktiv tjdnst under dagtid. For
stabsldge rod finns mojligheten att krisstaben sténdigt kan vara bemannad. Vid
stabslége rod agerar bade lag gul och lag réd i beredskap.

Av Laholmshems krisplan 2022 framgar namn pa vilka som ingar i respektive
stabslage i stallet for vilken funktion som ska inga.

3.1.1. Bedémning

Vi bedomer att styrelsen har tydliggjort ansvarsfordelningen pa tjanstepersonsniva.
Beddmningen goérs mot bakgrund av att krisplanen beskriver hur ansvaret for
krisberedskap/krishantering ska fordelas mellan olika tjanstepersoner. Daremot
anser vi att det &r en brist att rollerna som framgar i krisplanen férdelas per person
och inte per funktion. Detta menar vi 6kar personberoendet, samt att planen
behdver revideras nar tjanstepersoner slutar.

3.2. Samverkan med den kommunala organisationen

3.2.1. RSA

Enligt Lag (2006: 544) om kommuners och landstings atgarder infér och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap ska alla kommuner vart fjarde
ar genomfdra en risk- och sarbarhetsanalys (RSA) som omfattar kommunens
geografiska omradesansvar. Laholms kommuns senaste RSA genomférdes 2019
och stracker sig till 2022. 1 samband med genomférandet av RSA, genomfdrdes dven
en kommundévergripande kartlaggning i syfte att identifiera kommunens
samhallsviktiga verksamheter och dessa verksamheters kritiska beroenden.

Av intervju framgar att Laholmshem och Kommunfastigheter fér narvarande inte
har en egen RSA utan utgér en del av kommunens dvergripande RSA. Nar RSA:n for
perioden 2019-2022 togs fram var bolagen delaktiga genom att svara pa fragor. Av
intervjuerna framkom att det finns ett pagdende arbete att revidera kommunens
RSA. Arbetet leds av den kommunala organisationen och bolagen ingar i arbetet. Av
intervju framgar att bolagen har en stérre roll i den framtida RSA &n den tidigare.
Bolagen har genomfért och kommer att genomféra workshops i risk- och sarbarhet
som leds av extern konsult anlitad av kommunen. Det nu pagaende arbetet kring
RSA planeras resulteraiatt Laholmshem och Kommunfastigheter tar fram egen RSA
som kommer vara en del av den kommundvergripande RSA:n.

3.2.2. Ovrig samverkan

Laholmshem och Kommunfastigheter ar en del av de kommund&vergripande
riktlinjerna for utbildning och évning inom krisberedskap. Det framgar vid intervju
att bolagen genomfér gemensamma 6vningar med den kommunala organisationen.
Det ar kommunen som kallar bolagen till évningar. Under 2022 genomfdres en
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sadan 6vning. | 6vningen tranades organisationen i stabsmetodik. Efter évningen
reviderade bolagen krisplanen och stabsmetodiken férdes in.

Bolagen far dven stéttning av sdkerhetsenheten med att ta fram planer och styrande
dokument som till exempel krisplanen for 2022. Detta har medfért att bolagen
anvdnder sig av samma terminologi som kommunen.

Under pandemin genomfdrdes samverkansméten som bolagen deltog vid. Vid
intervju uppges att kommunen inkluderar bolagen i sitt krisarbete om bolagen ar en
del av en pagaende kris. Detta innebar att om kommunen drabbas av en kris som
ocksa drabbar bolagen, inkluderas bolagen i kommunens Overgripande
krisberedskapsarbete.

3.2.3. Bedémning

Vi konstaterar att det finns en samverkan mellan bolagen och den kommunala
organisationen som beddms vara tillrdcklig. Bedémningen grundar sig i att det finns
ett pagaende kommundvergripande arbete med risk- och sarbarhetsanalys som leds
av den kommunala organisationen. Inom ramen for samverkan ser vi det som
positivt att detta gérs genom ledning av kommunen. Vi ser det dven som positivt att
det genomférs gemensamma dvningar och att bolagen far stottning av kommunen i
arbetet att ta fram styrdokument.

Vi bedémer att bolagen till viss del arbetar med risk- och sarbarhetsanalyser. Vi ser
det som positivt att bolagen arbetar med att ta fram sin egen risk- och
sarbarhetsanalys samtidigt som de utgdr en del av det kommundvergripande
arbetet. Vi noterar ddremot att bolagen inte har en nu gdllande risk- och
sarbarhetsanalys och bedomer darfor att det inte fullt ut finns ett tillrackligt arbete
med risk- och sarbarhetsanalyser for bolagen.

3.3. Aterrapportering

Styrelseplatserna for Laholmshem AB och styrelsen for Kommunfastigheter i
Laholm AB innehas av samma personer och styrelseméten halls i regel vid samma
dag. Daremot upprattas olika protokoll for respektive bolag. Styrelserna foér
Laholmshem och fér Kommunfastigheter har tagit del av krisplanen nar den togs
fram 2021. Under 2022 reviderades planen, vilken styrelserna inte har tagit del av.
Det framgar av intervju att det genomférs tio styrelsemdten per ar och vid dessa
informeras de om eventuella handelser kopplat till kris. Av protokoll fran 2022
framgar att VD bland annat har informerat om coronapandemin dar flera i bolaget
insjuknat, samt kring effekter av invasionen i Ukraina med bland annat akut
flyktingmottagande. Det framgar inte att styrelserna under 2022 informerats om
det pagaende krisberedskapsarbetet.

Inom ramen foér granskningen har vi tagit del av Laholmshems och
Kommunfastigheters interkontrollplan for 2023.

Internkontrollplanen, som beslutats av respektive styrelse, innehaller féljande risk
for bada bolagen:
-
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Risk att krisledning inte fungerar tillfredstéllande.

For att minimera risken framgar av internkontrollplanen 2023 att 6vning av
krisledningsgrupp ska genomfdras tva ganger per ar. Under rubriken bedémning av
atgardsbehov framgar att information och utbildning av krisorganisationen ska ges
[6pande med syfte att stétta VD och dvrig organisation.

Risken ingick dven i bolagens internkontrollplaner fér 2022. | planen fér 2022
framgar att det ska genomfdras 6vning tva ganger per ar samt att rutiner ska
fardigstallas. Av uppfdljning av internkontrollplan 2022 framgar att risken &r
hanterad genom att dévning genomforts samt att det finns en samverkan med
dgarens krisledare. Av uppféljning ar kommentaren mycket kortfattad och det
framgar inte tydligt vilka rutiner som ar fardigstallda eller vilka 6vningar som
genomforts. Det framgar inte att det genomférts nagra kontroller eller nagot
resultat av kontroll. Det framgar vidare inte att ndgon avvikelse identifierats.

3.3.1. Bedémning

Det &r var bedémning att styrelserna inte ar tillrdckligt aktiva i arbetet med att
sékerstdlla att bolagen har en tillrdcklig krisberedskap. Vi grundar detta pa att de
inte tagit del av den reviderade krisplanen eller pd annat satt i tillrdcklig utstréackning
foljt arbetet med bolagens krisberedskap. Darutdéver menar vi att uppfdljningen av
den interna kontrollen inte ar tillracklig. Vi saknar tydliggérande kring vad det ar
som ar hanterat och om de aktiviteter som planen faststdllt verkligen ar
genomfdrda. Vi kan inte heller i protokoll hitta att styrelsen fatt mer information om
genomforda aktiviteter eller grund fér bedémningen an den vi mottagit. Det finns
darutéver en motsattning i att styrelsen beslutat att risken &r hanterad fér 2022
men sen beslutat att risken kvarstar 2023.
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4. Slutsats

Var sammanfattande beddmning &r att styrelserna fér Laholmshem AB och
Kommunfastigheter i Laholm AB delvis har sdkerstdllt ett &ndamalsenligt
krisberedskapsarbete.

Bedémningen grundar vi pa att det finns en tydliggjord ansvarsfordelning pa
tjianstepersonsniva. Daremot anser vi att det &r en brist att rollerna som framgar i
krisplanen fordelas person och inte per funktion. Detta menar vi Okar
personberoendet, samt gor att planen behdver revideras nar tjanstepersoner slutar.

Det finns enligt var bedémning en dndamalsenlig samverkan mellan bolagen och den
kommunala organisationen. Det finns bland annat ett pagdende
kommunovergripande arbete med risk- och sarbarhetsanalys som leds av den
kommunala organisationen. Vi ser det dven som positivt att det genomfdrs
gemensamma 6vningar och att bolagen far stéttning av kommunen i arbetet att ta
fram styrdokument.

Bedémningen &r att bolagen till viss del arbetar med risk- och sarbarhetsanalyser.
Det ses som positivt att bolagen arbetar med att ta fram sin egen risk- och
sarbarhetsanalys samtidigt som de utgdér en del av det kommundvergripande
arbetet. Det noteras daremot att bolagen inte har en nu gdllande en risk- och
sarbarhetsanalys och bedémningen &r darfor att det inte finns ett tillrackligt arbete
med risk- och sarbarhetsanalyser fér bolagen. Ddremot finns ett pdgdende arbete
att ta fram risk- och sarbarhetsanalys for bolagen.

Det &r dartill var beddmning att styrelserna inte &r tillrdckligt aktiva i arbetet med
att sdkerstalla att bolagen har en tillracklig krisberedskap. Bedémningen grundar vi
pad styrelserna inte tagit del av den reviderade krisplanen eller pd annat satt i
tillrdcklig utstrackning foljt arbetet med bolagens krisberedskap. Vidare bedéms inte
den interna kontrollen tillracklig eftersom det saknas tydliggérande kring vad som
hanteras inom ramen foér intern kontroll, samt om de aktiviteter som planen faststallt
verkligen ar genomforda.

Revisionsfraga Svar

Delvis, krisorganisationen for
tjanstepersonsorganisationen ar

Har styrelsen en ér?damélsenlig tydliggjord i krisplan. Daremot utgar
organisation for krisberedskap? styrdokumentation fran person i stéllet for
funktion.

Delvis, bolagen har ingen egen RSA. Det

) ] finns ddremot ett pdgdende arbete med att
Arbetar bolagen aktivt med risk- och ta fram egen RSA for bolagen samtidigt
sdrbarhetsanalyser? som de ir en del av den
kommundvergripande.




EY

Building a better
working world

Far styrelsen en tillrdcklig
aterrapportering och uppféljning
avseende krisledningsarbetet?

Nej, styrelsen har inte tagit del av
reviderad krisplan. Uppfdljningen av den
interna kontrollen &r inte tillracklig. Vidare
har styrelsen inte tagit del av nagon
information om pagaende
krisberedskapsarbete.

Sker en &ndamalsenlig samverkan kring
krisberedskap med den kommunala
organisationen?

Ja.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas styrelserna fér Laholmshem AB och

for Kommunfastigheter i Laholm AB att:

Sdkerstdlla att styrelsen beslutar om styrdokument.
Utga fran funktion snarare an person i styrdokument.

Inta en mer aktiv roll och sakerstdlla tillrdcklig aterrapportering och
uppfdljning avseende krisberedskapsarbetet.

Laholms kommun 2023-05-16

Negin Nazari
EY
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5. Kallférteckning

Intervjuade funktioner
VD Laholmshem

Verksamhetsutvecklare Laholmshem
Ordférande Laholmshem AB & Kommunfastigheter i Laholm AB

Analyserade dokument

Styrelseprotokoll Laholmshem AB 2022
Styrelseprotokoll Kommunfastigheter i Laholm AB 2022
Krisplan Laholmshem 2021

Krisplan Laholmshem 2022

Risk- och vasentlighetsanalys 2022 Laholmshem AB & Kommunfastigheter i
Laholm AB

Risk- och vasentlighetsanalys 2023 Laholmshem AB & Kommunfastigheter i
Laholm AB
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6. Revisionskriterium

Kommunallagen (2017:725)

Det ar enligt 6 kap. 1 § styrelsens uppgift att leda och samordna férvaltningen av
kommunens angeldagenheter och ha uppsikt 6éver dvriga namnders och eventuella
gemensamma namnder. Kommunstyrelsen ska, enligt 6 kap. 2 §, uppmarksamt f6lja
de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning.

Kommunallagens 6 kap 6 § anger att ndmnderna inom sitt ansvarsomrade ska se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med Kommunfullméaktiges mal och riktlinjer,
samt i enlighet med lagar och férfattningar som galler for verksamheten.

Férordning (2006:637) om kommuners och landstings atgérder infér och vid
extraordindra handelser i fredstid och hojd beredskap!

Av forordning (2006:637) framgar att varje kommun och region ska ha de planer
som behdvs for verksamheten under héjd beredskap. Planerna ska enligt 4 § FEH
innehalla uppgifter om den verksamhet som &r avsedd att bedrivas under férhojd
beredskap. Vidare uttrycker LEH att samtliga regioner och kommuner ska ha en
krisledningsnamnd som ska fullgéra uppgifter under extraordindra handelser i
fredstid. | LEH framgar vidare att kommuner och regioner ska ansvara for att
fortroendevalda och anstalld personal far den utbildning och 6vning som behdvs for
att de ska kunna 16sa sina uppgifter vid extraordindra handelser i fredstid. Slutligen
staller LEH och FEH upp en skyldighet féor kommuner att halla lansstyrelsen och
ansvarig myndighet informerad om vidtagna férberedelser infér extra ordinara
handelser.

Kommunerna ska dven ldamna lIdgesrapporter samt information om
hdndelseutvecklingen vid sddana handelser till I4nsstyrelsen och ansvarig
myndighet.

Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskaps (MSB:s) féreskrifter och rad
Enligt MSB:s foreskrifter, beslutade 2015-01-26, ska kommunernas risk- och
sarbarhetsanalyser (RSA) innehalla féljande:

Beskrivning av kommunen och dess geografiska omrade.

Beskrivning av arbetsprocess och metod.

Identifierad samhallsviktig verksamhet inom det geografiska omradet.

Identifierade  kritiska beroenden fér kommunens samhallsviktiga
verksamhet.

Identifierade och analyserade risker fér kommunen och dess geografiska
omrade.

L LEH
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Beskrivning av identifierade sarbarheter och brister i krisberedskap inom
kommunen och dess geografiska omrade.

Behov av atgarder med anledning av resultatet i risk- och
sarbarhetsanalysen.

Resultatet av kommunernas arbete med risk- och sarbarhetsanalys ska rapporteras
till Iansstyrelsen senast den 31 oktober under det férsta kalenderaret efter ordinarie
val till kommunfullmadktige. Enligt MSB:s foreskrifter ska kommunen regelbundet
folja upp sin RSA. Uppféljningen och bedémningen ska rapporteras till lansstyrelsen
senast den 15 februari aret efter varje av mandatperiodens fyra ar.

Riktlinje fér Laholms kommuns krisberedskap 2020-2023

Av riktlinje for Laholms kommuns krisberedskap 2020-2023 framgar att respektive
namnd och styrelse ansvarar for att kommunfullmaktiges riktlinje for krisberedskap
efterlevs. Det framgar dven att kommunfullm&ktige, kommunstyrelse och samtliga
verksamheters och bolags namnder och styrelser, har utifran den nationella
styrningen ett ansvar att vidta de atgarder som kravs for att minska riskerna inom
sin verksamhet och 6ka férmagan att hantera krissituationer.

13



