Laholms kommuns forfattningssamling 3.14

Reglemente for Patientnamnden Halland;
antaget av kommunfullmaktige den 25 juni 2019, § 77.

Dessa foreskrifter trader i kraft den 1 januari 2020 da foreskrifter antagna av
kommunfullmé&ktige den 26 april 2007, § 73, ska upphdra att galla.
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Reglemente for Patientnamnden Halland

Beslutat av:

Regionfullméktige 11 december 2019
Kommunfullméktige Kungsbacka 10 september 2019
Kommunfullméktige Varberg 17 september 2019
Kommunfullméktige Falkenberg 24 september 2019
Kommunfullmaktige Halmstad 19 september 2019
Kommunfullméktige Laholm 25 juni 2019
Kommunfullmaktige Hylte 28 november 2019

Region Halland samt Falkenbergs, Kungsbacka, Laholms, Varbergs, Hyltes och

Halmstads kommuner har 6verenskommit om att den 1 juli &r 2007 inratta en gemen-
sam namnd kallad Patientnamnden Halland for samverkan angdende patientnamnds-
verksamhet enligt Lagen (2017:372) om stod vid klagomal mot halso- och sjukvarden.

Utover vad som foljer av forfattning galler detta reglemente och ett mellan huvud-
mannen ingadnget samverkansavtal.

Uppdrag och verksamhet

§1

Den gemensamma namnden Patientndmnden Halland har ansvar att fullgéra de
uppgifter kommunerna och Region Halland har enligt lagen (2017:372) om st6d vid
klagomal mot halso- och sjukvarden. Detta innebéar bl.a. att

+  Patientnamndens huvudsakliga uppgift &ar att pa ett lampligt satt hjalpa
patienterna att fora fram klagomal till vardgivare och att fa klagomélbesvarade
av vardgivaren.

Patientnamnden ska &ven

+ tillhandahalla och hjélpa patienter att fa den information patienter behéver for
att kunna ta till vara sina intressen i halso- och sjukvarden ochhjalpa patienter
att vanda sig till ratt myndighet

+  framja kontakter mellan patienter och vardpersonal

+  rapportera iakttagelser och avvikelser av betydelse for patienter tillvardgivare
och vardenheter

+ informera allmanheten, halso- och sjukvardspersonal och andraberorda
om sin verksamhet

+ forordna stodpersoner till patienter som tvangsvardas enligt lagen (1991:1128)
om psykiatrisk tvangsvard eller lagen (1991:1129) om rattspsykiatrisk vard
eller halls isolerad enligt lagen (2004:168) om smittskydd. Uppdraget
innefattar bland annat att rekrytera, utbilda och arvodera stodpersoner.




§2
Om patienten &r ett barn, ska patientndmnden sarskilt beakta barnets basta.

§3

Patientnamnderna ska bidra till kvalitetsutveckling, hog patientsakerhet och till att
verksamheterna inom halso- och sjukvarden inom Region Halland och kommunerna
anpassas efter patienternas behov och férutsattningar genom att arligen analysera
inkomna klagomal och synpunkter samt uppméarksamma regionen eller kommunen pa
riskomraden och hinder for utveckling av varden.

Namnden ska gora Inspektionen for vard och omsorg (IVO) uppmarksam pa
forhallanden av relevans fér myndighetens tillsyn och samverkan med IVO sa att
myndigheten kan fullgdra sina skyldigheter enligt lagstiftning.

§4

Vardgivaren ar skyldig att bistd namnden i den utstrackning som behovs for att
namnden ska kunna fullgora sitt uppdrag enligt 2 8§ forsta stycket i lagen (2017:372)
om stod vid klagomal mot halso- och sjukvarden.

vVardkommun och administrativt stod

§5
Region Halland ar vardkommun f6r namnden.

Region Halland ansvarar genom Regionkontoret for nddvandig administration for
verksamheten, bland annat sekreterare i namnden. Sekreteraren for pa ordférandens
ansvar namndens protokoll samt expediering av namndens beslut.

Verksamhet, rapportering m.m.

§6
Utdver vad som foljer av lag eller annan forfattning ska namnden tillse att
verksamheten bedrivs i enlighet med detta reglemente och samverkansavtalet.

Namnden ska till respektive huvudman halvarsvis rapportera hur verksamheten ut-
vecklas och hur den ekonomiska stallningen ar.

Ekonomiska ramar

Finansiering

§7
Ekonomisk reglering sker i enlighet med de avtal om namndens verksamhet som de
samverkande parterna enats om.




Bokslut

§8

Namnden ansvarar for arsbokslut gentemot regionstyrelsen.

Revision

§9

Namnden granskas av revisorerna i var och en av de samverkande parterna. Det
praktiska revisionsarbetet férdelas mellan Region Hallands och kommunernas
revisorer pa det satt som revisorerna sinsemellan kommer éverens om.

Organisation inom verksamhetsomradet

Behandling av personuppgifter

§10

Namnden ar personuppgiftsansvarig for den behandling av personuppgifter som sker i
dess verksamhet. Namnden &r ocksa personuppgiftsansvarig for de typer av
behandlingar som & gemensamma foér hela Region Halland, enligt vad som angivits i
namndens registerforteckning enligt artikel 30 i Dataskyddsférordningen och i
férekommande fall patientdatalagen (2008:355) for den behandling av
personuppgifter namnden utfor.

Namnden ska utse dataskyddsombud.

Arkivering

§11

For varden av namndens arkiv enligt arkivlagen géller Region Hallands arkiv-
reglemente.

Arbetsformer
Mandatperiod

§12

Mandatperioden ska vara fyra ar raknat fran den 1 januari aret efter det allménna val
till fullméaktige hallits i hela landet.




Tidpunkt for sammantraden

8§11
Namnden sammantrader pa dag och tid som namnden bestammer.

Sammantrade ska hallas ocksa om minst en tredjedel av namndens ledamoter begar
det eller om ordféranden anser att det behdvs. En begdran om extra sammantrade
ska goras skriftligt hos ordféranden och innehalla uppgift om det eller de arenden som
onskas behandlas pa det extra sammantradet.

Ordféranden ska, om mojligt, samrada med vice ordférande om tiden for extra
sammantrade.

Om det foreligger sarskilda skal far ordféranden stalla in ett sammantrade eller andra
dagen eller tiden for sammantradet. Om mojligt ska samrad ske med vice ordférande.

Om ordféranden beslutar att ett sammantrade ska stallas in eller att dagen eller tiden
for ett sammantrade ska andras, ska ordféranden se till att varje ledamot och
ersattare snarast underrattas om beslutet.

Kallelse

8§12

Ordférande ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena. Nar varken
ordféranden eller vice ordféranden kan kalla till sammantrade ska den som varit
ledamot i namnden langst tid gora detta (alderspresidenten). Om flera ledamoter har
lika lang tjanstgoringstid ska den till aldern aldste ledamoten vara alderspresident.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats for sammantradet.
Kallelsen ska pa lampligt satt tillstallas varje ledamot och erséattare, samt annan for-
troendevald som far narvara vid sammantradet, senast fem dagar fore

sammantradesdagen.

Kallelsen ska om det ar mgjligt distribueras elektroniskt till ledamoter samt ersattare.
Ordféranden bestammer formen for kallelse.

| undantagsfall far kallelse ske inom annan tid och/eller pa annat satt.

Kallelsen bor atfoljas av foredragningslista. Ordféranden bestammer i vilken
utstrackning handlingar som tillhor ett arende pa foredragningslistan ska bifogas
kallelsen. Ordféranden ska i kallelsen ange om utelamnande av handlingar har skett.




Sammantrade pa distans

§13

Namnden far, om sarskilda skal foreligger, sammantrada med ledaméter narvarande
pa distans. Sadant sammantrade far endast dga rum om ljud- och bildéverforing sker
i realtid och pa sadant satt att samtliga deltagare kan se och hora varandra pa lika
villkor. Lokalen ska vara sa beskaffad att inte obehdriga kan ta del av
sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Ledaméter som dnskar delta pa distans ska senast fyra dagar i forvag anmala detta
till namndens sekreterare. Ordféranden avgor om narvaro far ske pa distans.

Namnden far bestamma vad som narmare ska galla om deltagande pa distans i
namnden.

Narvaroratt

8§14

Namnden far medge fortroendevald som inte ar ledamot i namnden att narvara vid
sammantrade med namnden for att lamna upplysningar. Aven anstélld i Region
Halland eller i Hallands kommuner eller sarskilt sakkunnig kan medges denna ratt.
Om namnden beslutar det, far den som kallats delta i 6verlaggningarna.

Namnden far harutdver bestamma att annan ska ha ratt att narvara vid namndens
sammantraden.

Sammanséattning

§15

Namnden bestar av 11 ledamoter och 11 ersattare. Region Halland valjer 5 ledamoter
och 5 ersattare. Kungsbacka, Varbergs, Falkenbergs, Halmstads, Laholms och Hylte
kommuner valjer vardera 1 ledamdéter och 1 ersattare.

Enligt kommunallagen 6 kap. 21 § utser regionfullméktige posterna som ordférande
och vice ordférande. Huvudmannen ar éverens om att ordférande bér nomineras bland
regionens ledamater fér samma tid som ledamoterna i ndmnden valjs, vice ordférande
ska nomineras bland kommunernas ledamoter f6r samma tid som ledamoéterna i
namnden valjs.

Saval val av ledaméter och ersattare som nominering av ordférande respektive vice
ordféranden ska foregas av samrad mellan huvudmaéannen.




Ordféranden

8§16
Det aligger ordforanden
+  att leda namndens arbete och sammantrade
+  kalla till sammantrade i enlighet med lag och reglemente
v kalla erséattare
+ infér sammantradena se till att arendena som ska behandlas i namndenvid
behov ar beredda
v se till att fardigberedda beslut snarast behandlas i namnden
+  bevaka att namnden beslut verkstalls.

Harutover aligger det namndens ordférande att under namnden

+ med uppmarksamhet félja fragor av betydelse for namndens utveckling och
ekonomiska intressen samt effektiviteten i verksamheten och ta initiativ i
dessa fragor

+  framja samverkan mellan Region Hallands namnder och Hallands kommuner

v representera namnden vid uppvaktningar hos myndigheter, i konferenser ochi
sammantraden om inte namnden bestamt annat i sarskilt fall.

Presidium

8§17
Namndens presidium ska besta av ordférande och vice ordforande.

Vice ordférande ska bitrada ordféranden i uppgiften att planera och leda
sammantradet i den man ordforanden anser att det behovs.

Erséattare for ordféranden och vice ordférande

§18

Om varken ordféranden eller annan i presidiet kan delta i ett helt sammantrade eller
en del av ett sammantrade, far namnden utse en annan ledamot som ersattare for
dessa. Tills valet forrattats, fullgors ordférandens uppgifter av den som varit ledamot i
namnden langst tid. Om flera ledamoter har lika lang tjanstgoringstid fullgors
ordférandens uppgifter av den aldste av ndmndens ledamoter.

Motsvarande géaller om ordféranden eller annan i presidiet inte kan fullgora sitt

uppdrag under en langre tid. Ersattaren ska fullgéra samtliga ordférandens/évriga
presidiets uppagifter.

Forhinder

819
En ledamot eller ersattare som ar forhindrad att delta i ett sammantrade eller i en del
av ett sammantrade ska snarast anmala detta till namndens sekreterare.




Erséattares tjanstgoring

§ 20

Om en ledamot ar férhindrad att installa sig till ett sammantrade eller att vidare delta i
ett sammantrade ska en ersattare som huvudmannen valt tjanstgora i ledamotens
stélle.

En ledamot som instéller sig under ett pagaende sammantrade har ratt att tjanstgéra
aven om ersattare har tréatt in i ledamotens stélle.

Om regionens ersattare inte valts proportionellt ska de tjanstgdra enligt den av
regionfullméktige bestamda ordningen. Om ingen ordning ar bestamd, kallas
ersattarna i den ordning som de tagits upp i fullmaktiges protokoll.

Ersattare som inte tjanstgor har ratt att delta i dverlaggningarna och fa sin mening
antecknad i protokollet.

Jav

8§21
En ledamot eller en ersattare som har avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jav far ater
tjanstgora sedan arendet har handlagts.

Yrkanden

§22

Nar namnden forklarat Gverlaggningen i ett arende for avslutad, gar ordféranden
igenom de yrkanden som har framstéllts under éverlaggningen och kontrollerar att
dessa har uppfattats korrekt. Ordféranden befaster genomgangen med ett klubbslag.
Darefter far inte ndgot yrkande andras eller laggas till, om inte namnden enhalligt
beslutar att medge det.

Om ordféranden anser att det behovs ska den ledamot som har framstallt ett yrkande
avfatta detta skriftligt.

Deltagande i beslut

§23
En ledamot som, dar detta & mojligt, avser att avsta fran att delta i ett beslut, ska
anmala detta till ordféranden innan beslut fattas.

En ledamot som inte har gjort en sadan anmalan anses ha deltagit i beslutet, om
namnden fattar det med acklamation.




Reservation

8§24

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det skriftligt. Anméalan av reservation ska ske innan
sammantradets avslutande och skriftlig motivering ska lamnas till sekreteraren senast
dagen efter aktuellt méte. Motsvarande géller aven vid omedelbar justering.

Justering och anslag av protokoll

8§25
Protokoll justeras av ordféranden och en ledamot.

Namnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Para-
grafen ska redovisas skriftligt vid sammantradet och justeras av ordféranden och en
ledamot.

Namndens protokoll ska anslas pa varje samverkande huvudmans digitala

anslagstavla. Namndens sekreterare har ansvar for att kontrollera nar namndens
protokoll anslagits pa de olika anslagstaviorna.

Kungdrelser och tillkAnnagivanden av foreskrifter mm.

§ 26
Namnden ansvarar for att beslut och féreskrifter inom det egna verksamhetsomradet
kungors enligt bestammelser.

Delgivning

§ 27
Delgivning med namnden sker med ordféranden eller namndsansvarig tjansteperson.

Namnden ska i anslutning till delgivning som kan medfdra rattslig process omedelbart
underratta regionstyrelsen.

Undertecknande av handlingar

§28

Skrivelser, avtal och andra handlingar fran namnden ska pa namndens vagnar
undertecknas av ordféranden och kontrasigneras av ndmndens sekreterare eller
anstalld som namnden bestammer. Vid forfall for ordféranden intréder vice
ordféranden och vid forfall for denne den ledamot som ndmnden utser.




Namnden far aven uppdra at fortroendevald eller tjansteperson enligt av namnden
lamnat direktiv underteckna handlingar p4 namndens vagnar. Beslut som fattas med
stod av delegation samt skrivelser, avtal och andra handlingar som uppréttas med
anledning darav undertecknas av den som fattat beslutet och i forekommande fall
kontrasigneras av den som utsetts dartill.

Fran namnden utgdende skrivelser som avser I6pande arenden eller arenden av
mindre vikt undertecknas av ansvarig tjansteman enligt delegation.

Arvode

8§29
Varje deltagande huvudman svarar sjalv for samtliga kostnader for sina respektive
deltagande fortroendevalda enligt respektive huvudmans arvodesregler.




